


Planejar, propor, executar e apoiar agdes que induzam a pratica
intersetorial e colaborativa da sustentabilidade nas atividades
desenvolvidas no ambito dos Departamentos Nacionais do
SESC e do SENAC, com o objetivo de mitigar os impactos

socioambientais e otimizar os recursos das instituicdes.

Ser reconhecido pelos diversos setores dos Departamentos
Nacionais do SESC e do SENAC como o principal grupo

consultivo e propositivo de agcdes na area da sustentabilidade.

Respeito e dialogo permanente com todos os colaboradores;
Equilibrio entre o social, o ambiental e o0 econdmico;
Compromisso com as metas estabelecidas;
Coeréncia entre o discurso e a pratica;

Transparéndcia.
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APRESENTACA®

Ha trés anos, o Programa Ecos iniciou — mais do que a¢des — um movimento em prol do melhor
desempenho ambiental do Sistema CNC-Sesc-Senac. Este movimento apenas reflete uma pujante
demanda da sociedade, que comeca a compreender a sustentabilidade - o cuidado com a vida -
como um componente bdsico para a construcdo de uma empresa orientada por principios éticos
e focada no triplice resultado (ambiental, social e financeiro). A partir dessa demanda, nota-se,
claramente, uma tendéncia das empresas destinarem recursos financeiros e humanos exclusivos
para atenderem a necessidade estratégica de se atuar na mitigagdo dos impactos socioambientais
negativos, com vistas ao bem-estar social. Para Andrew Savitz, autor do livro Sustentabilidade
empresarial, “se sua empresa ainda nao incorporou a sustentabilidade em sua descricao de cargos,

trata-se de uma questao de tempo”.

A sustentabilidade corporativa esta ditando uma nova ordem e um caminho légico, longo e sem
volta a ser percorrido pelas empresas. Philip Kotler, guru da Administracdo e do Marketing, afirma
que, “no clima dos negécios de hoje, as empresas devem assumir cada vez mais a responsabilidade
pelo meio ambiente”. Por isso, devemos priorizar ndo apenas o forte desempenho econémico, mas

também a equidade intergeracional, com uma andlise equilibrada dos objetivos sociais e ambientais.

Contudo, nao serafacil migrar paraum modelo de gestdo sustentavel enquanto otemafor considerado
apenas mais um custo ou, pior, como filantropia. E necessario insistir no fato de a sustentabilidade
corporativa ser um étimo negdcio, pois é uma importante ferramenta gerencial que trabalha com

valores tangiveis e intangiveis, determinantes para uma gestao empresarial estratégica e eficiente.

O Ecos — Programa de Sustentabilidade CNC-Sesc-Senac, portanto, pode ser considerado um
dos instrumentos (metodologicamente consolidados) que orienta, de forma objetiva e realista, a
gestdo para a sustentabilidade, permitindo as instituicées uma aplicacao melhor e mais eficiente

de seus recursos.
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1| ACOES
ROTINEIRAS

1.1 | ADMINISTRACAO DO GRUPO GESTOR

Com reunides mensais de aproximadamente 90 minutos, o grupo gestor, composto por servidores
dos Departamentos Nacionais do Sesc e do Senac, é responsdvel pela sistematizacao do trabalho em

ambas as instituicdes, por meio de quatro subgrupos tematicos, conforme a seqguir:

» Gestao: orientado pelo Ciclo PDCA de melhoria continua dos resultados do sistema de ges-

tao, administra, acompanha e mede o desempenho ambiental das propostas efetivadas pelo

Programa Ecos.

) Desenvolvimento: com o objetivo de cons-
truir alicerces para o sélido crescimento do
programa nas trés instituicbes, implementa
acdes que incorporam a cultura sustentavel

como valor institucional.

) Capacitacao: para melhor compreensao acer-
ca da problematica socioambiental, desenvol-

ve a capacidade técnico-profissional e facilita o

acesso do publico interno a informagdes refe-

rentes a sustentabilidade.



Comunicagao: promove o didlogo com os servidores e utiliza diversas ferramentas para ela-
borar, em sinergia com o subgrupo de capacitacdo, campanhas internas de conscientizacdo e

mobilizacédo, tornando as informacdes mais palataveis e as acdes mais eficazes.

ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES

A analise dos dados, solicitados mensalmente, é fundamental para auxiliar o planejamento das
acoes propostas, corrigir eventuais resultados inesperados e melhorar continuamente as atividades
desenvolvidas. O Programa Ecos acompanha, em principio, os seguintes indicadores: consumo de
agua, energia, copos descartaveis (80, 110, 200 e 300 ml), papel - papéis-toalha e papéis-oficio -
e, ainda, o descarte de pilhas, lampadas fluorescentes, 6leo vegetal e materiais reciclaveis e ndo

reciclaveis.

APRESENTACAO PARA NOVOS FUNCIONARIOS

Em parceria com a Geréncia de Recursos Humanos (GRH), o Programa Ecos apresenta aos novos
funciondrios uma sintese das a¢cdes ambientais desenvolvidas internamente, como a estrutura
arquiteténica ecoeficiente, o uso das canecas e dos blocos reaproveitaveis e o consumo, com
parcimédnia, dos recursos disponiveis. O objetivo dessa atividade é sensibilizar, mobilizar e integrar

0s novos funcionarios ao Programa, promovendo a assimilacdo dos valores institucionais.

Kit para uso interno,
4 distribuido a todos os
novos funcionarios.
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1.4 | SECAO ECOS

Semanalmente, é publicada uma secao no jornal mural DN Café, com dicas praticas e aplicaveis nos
ambientes corporativo e doméstico, com noticias e explicagdes sobre assuntos e termos ligados a

sustentabilidade. A secao também pode ser acessada pelo site www.sesc.com.br/ecodicas.

» Ne de visualizacbes - versdo on-line (2010): 1.238 o
|
» Ne de visualizagbes - versao on-line (2011): 3.610 -
» Ne de visualizagdes — versao on-line (2012): 667 20004
» TOTAL de visualizagoes — versdo on-line: 5.515 2000 | :::
1000 " 3011
B TOTAL

1.5 | ADMINISTRACAO DO TWITTER

O Twitter tornou-se importante ferramenta de comunicacdo do Programa Ecos, ja que por meio
dessa rede social sao divulgadas, diariamente, noticias e dicas veiculadas nas principais midias
especializadas no tema ambiental.

Para mais informacdes, acesse www.twitter.com/programaecos.

» N° de novos seguidores em 2010: 70 o
i
» N° de novos seguidores em 2011: 291
i
» N° de novos seguidores em 2012: 195 20 |
Lk il
» TOTAL de seguidores: 556 0 | s a0mi
100 ok F
ETOTAL

=
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1.6 | ADMINISTRACAO DO MOODLE

As atas das reunides, os documentos importantes, as propostas de trabalho, os relatérios anuais, a
identidade visual e as publicacées de interesse do grupo estdo disponiveis na plataforma on-line
para convergéncia das informagdes do Programa Ecos. Os objetivos sao dar transparéncia a gestao e
facilitar o acesso as informacoes.

Para saber mais, acesse: www.rede.cursos.ead.senac.br.

4
B e R Ou Oul B Bk
[A]e s ' [ =]
R e ATAS DAS REUNIDES
LU . N U T I L
W OB N B OH N ﬂmh_
L - L
1 o
Srmnle shrey DOCUMENTOS TMPORTANTES
W e N G
e U ] Gertiin drs = mretint B Do Devir
O s S ﬁnm-mﬂx
N Do Reasmes feactiies Actuac
[ ——— H‘m‘l-hﬁm“lfw
[Mebm A uteaca] & ot o vt KGR - SESC
mm&wmw-w—lﬁ!ﬁ-ﬂﬂ
P oo A ——
.‘w— mmmﬁmfﬂ
T e
) Esteinn e Popiteia vt 80 B
- [f— Interface da
‘ ahﬁﬁm—'—r—_dﬂm!m
— : i plataforma
P i oo [ ]
S PROPOSTAS DOS SUBGRUPOS Moodle - Ecos.
-hhﬂl ﬂl -
O
W Aavarscide o/ o
" PROPOSTAS DOS FORNECEDORES
B riosas ] Pt e Cosunens e 8 P
) e ] Proceia SRS « Fucans BT
&l Pwarieca ) Procots PORS.- vanton Fragae
E""""‘" ] Proees P - ks e i
& res [ [m]
RELATORIOS ANUATS
] R o0
&mmn
. o
IDENTIDADE VISUAL
nlru
[ et Pl
] o
PUBLICACOES DE INTERESSE
a“ﬂmmhﬂ-’l-'-whm
(L A 0 Gt et i 3] S | T A
A Dptack Sema Verma
e dn Dategio e Araienagees te Funduot - LAR
I n
ENGQUETES E PESQUISAS
S




—
—

P RELATORIO ANUAL ECOS 2012

1.7 | ADMINISTRACAO DO CORREIO ELETRONICO

Um dos principais canais de didlogo com os colaboradores internos, o e-mail ecos.sescsenac@
sesc.com.br, é acessado diariamente, para responder duvidas e receber sugestdes e solicitacdes de

participacao nas campanhas do Programa Ecos.

1.8 | VIDEOTECA AMBIENTAL

Com o objetivo de despertar o interesse em ampliar, de
forma aprazivel, os conhecimentos sobre meio ambiente

e sustentabilidade, criou-se, em parceria com a Secdo

de Documentac¢ao da Biblioteca do Sesc, a Videoteca

. -ﬂ
VIDEOTE(A Ambiental. Sdo mais de 30 titulos, entre eles diversos

A M B | E r\ —|- .ﬁi |_ premiados, disponiveis para empréstimo aos funcionarios

dos Departamentos Nacionais do Sesc e do Senac.

180
160

» Ne de empréstimos (2011): 104 :

» N° de empréstimos (2012): 55 wo |
]

» TOTAL de empréstimos: 159 & w1
&0 el o) b
o ETOTAL

o

1.9 | CRIACAO DE MATERIAIS GRAFICOS

O projeto gréfico das acées de mobilizacao e afirmacdo do Programa Ecos, como malas diretas,
cartazes, folhetos, canecas, blocos e placas sinalizadoras é produzido internamente, pelo grupo

gestor.
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2 | ATIVIDADES
tXECUTADAS
M 20

IMPLANTACAO NOS DEPARTAMENTOS REGIONAIS DO SESC

A partir de demandas espontaneas dos Departamentos Regionais do Sesc para implantag¢ao do
Programa Ecos, especificamente em Sergipe, Alagoas e Roraima, desenvolveu-se uma metodologia
que permitiu a replicacdo do modelo implantado nos Departamentos Nacionais do Sesc e do
Senac. O trabalho de cooperacao técnica, dividido em quatro fases subsequentes e aplicadas em
momentos distintos, possui como objetivos: estruturar um grupo gestor para a sustentabilidade,
capacitar os recursos humanos, diagnosticar a situacdo ambiental da sede administrativa e elaborar

um plano de acao anual.
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-
w

Todas as acdes de capacitacao do Programa Ecos sdo quantitativa e qualitativamente mensuradas e
tém como objetivo corrigir eventuais problemas para oferecer o melhor servico possivel. Seguem os

resultados das a¢Oes de capacitacao realizadas em Sergipe, Alagoas e Roraima:

Bom/
Razodvel/
Ruim
0%
Razodvel/
Rufmi
0%

» N° de pessoas capacitadas em 2012: 49 (25 SE/ 8 AL/ 16 RR)

Razodvel/
Ruim
%

Nesse ano, o Departamento Nacional do Sesc ofereceu aos Departamentos Regionais, por meio do
Pré-Programa, o trabalho de cooperacao técnica para implantacdo do Programa Ecos em 2013. Em
resposta, 20 Departamentos Regionais solicitaram a implantacao do Programa Ecos em suas sedes

administrativas, ampliando sua abrangéncia para, praticamente, todos os estados brasileiros.

» N° de DDRR com o Programa Ecos implantado (2012): 3 (SE/AL/RR)
» N° de demandas recebidas para implantagcao (2013-2015): 20 (PE/SP/AM/CE/RS/GO/MS/MA/
SC/PA/DF/BA/PR/TO/AP/RN/MG/RO/AC e Pantanal)

2.2 | BLOG ECOS

A partir da necessidade de divulgar para os diversos EC@ F_HUEH"LM‘_‘ DESUSTENTABILIDADE
: : CNC-SESC-SENAC
colaboradores as acdes desenvolvidas pelas trés insti- ———

ERATONGT | DEROMETEN | COMTETO

tuicoes, foi lancado, em fevereiro, o blog do Programa B A e
Programa Ecos em Roraima realiza

Ecos. Além das ac¢des, o blog disponibiliza dicas ambi- trilhas para a Cachoeira do Funil e
Plato da 5erra do Tepequem
entais semanalmente, assim como também apresenta B

a estrutura do grupo gestor e estabelece mais um canal

de comunicag¢ao com os publicos interno e externo.

» Ne de visualizaces (fev. a dez. 2012): 5.382

Fern promcwer 5 VWD CORNRCE 1, i coraegulincia
e pimacha it s colabaraconri, ¢ [NoS fERcr do Progard

ot s Roreiew orgeniroe A trilas, B pacte das athrideden
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SINALIZACAO DE SEGURANCA

Dando continuidade ao trabalho de recuperacao e

de adequacdo normativa da Estacdo de Tratamento

de Residuos (ETR), foram instaladas as placas de

sinalizacdo de seguranca, com o objetivo de alertar

sobre a existéncia de perigos que possam expor o

trabalhador ao risco de danos fisicos.

TRANSPORTE DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Em funcdo da escassez de recursos enfrentada pelas cooperativas, principalmente financeiros, e
também devido a necessidade de estabelecer uma rotina de recolhimento que ndo criasse problemas
operacionais naarmazenagem deresiduos, o Programa Ecos, visando a potencializacdo dos beneficios
da gestao de residuos, além de doar todos os materiais reciclaveis, passou a transporta-los (por meio
de empresa contratada), gratuitamente, a cooperativa. Essa acao resultou na desoneracdao de um
dos principais custos logisticos da cooperativa, para operacdo da coleta seletiva e encaminhamento

a reciclagem.

REUTILIZACAQ DA AGUA

Nesseano,comapoio daCoordenadoria de Engenharia do Senac/DN, foi possiveliniciaraimplantacdo
do sistema de captacéo, tratamento e reutilizacdo das aguas da chuva e do lencol freatico. Nesse
primeiro momento, foram instalados 20 (dos 550 previstos) aspersores de agua, reutilizando cerca
de mil litros de dgua por dia. Contudo, a previsao é que a partir desse sistema, com capacidade de
tratar cerca de 250 mil litros por dia, o Condominio Sesc-Senac passe a reutilizar a agua captada para

irrigacao dos mais de 25 mil m? de area verde.
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CURSO EDUCACAQ AMBIENTAL

Em parceria com a Geréncia de Educacao e Acao Social do Sesc, o
Programa Ecos promoveu o curso Educacdo Ambiental, ministrado
por Andres Sebilia, com os objetivos de desenvolver competéncias e

habilidades, capacitar agentes multiplicadores, desenvolver consciéncia

ecoldgica, contribuir para a formacao da cidadania e melhorar a qualidade
de vida. O curso atendeu aos funcionarios dos Departamentos Nacionais do

Sesc e do Senac e aos 27 Departamentos Regionais do Sesc.

Ne de participantes: 279 (8 presencial e 271 a distancia)

OFICINA DE APROVEITAMENTO INTEGRAL DE ALIMENTOS

O Programa Ecos, em parceria com a Geréncia de Saude do Sesc, realizou a oficina Aproveitamento
Integral de Alimentos, ministrada por Lilian Gullo, com o objetivo de conscientizar os funcionarios
do desperdicio de alimentos e da geracdo desnecessaria de residuos organicos. A oficina atendeu
aos funcionarios da CNC, dos Departamentos Nacionais do Sesc e do Senac e aos 23 Departamentos

Regionais do Sesc.

Ne de participantes: 216 (30 presenciais e 186 a distancia)
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SUBSTITUICAO DE XICARAS

A partir dos resultados obtidos na pesquisa de funcionalidade

dos ecoprodutos propostos pelo Programa Ecos, foi constatado

que as xicaras de 4gata conduziam o calor do café, que, por

consequéncia, esquentavam os dedos de quem as utilizava. Por esse motivo, as xicaras de café
foram substituidas por modelos feitos em porcelana, o que solucionou o problema relatado pelos

funcionarios.

DIA DA ARVORE

No dia 21 de setembro, Dia da Arvore, o Programa Ecos
distribuiu para os servidores da CNC e dos Departamentos
Nacionais do Sesc e do Senac cerca de duas mil sementes

de Ipé Amarelo, com o objetivo de incentivar o plantio e o

cuidado com as arvores, ressaltando as funcdes ecoldgicas
delas, como: protegerem solos, rios e nascentes, abrigarem uma
grande biodiversidade e fornecerem parte do ar que respiramos, além \

de frutas, remédios, sombra e madeira. A acao foi resultado do trabalho

com a ONG Canto Vivo, parceira do Programa Ecos em Sergipe.

PALESTRA ENCONTRO NACIONAL DE
ASSESSORES DE COMUNICACAQ CNC-SESC-SENAC

A palestra realizada pelo Programa Ecos, em ocasidao do Encontro Nacional de Assessores de
Comunicacao CNC-Sesc-Senac, abordou o papel dacomunicacao nagestdo paraasustentabilidade,
sob uma andlise de trés eixos fundamentais: Comunicacdo para a Sustentabilidade (educacao),
Comunicacdo da Sustentabilidade (informacao) e, por fim, a Sustentabilidade da Comunicacéo

(processo).
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PALESTRAS SOBRE GESTAO EFICIENTE DE RESIDUOS SOLIDOS

O Programa Ecos, a partir da experiéncia dos Departamentos Nacionais do Sesc e do Senac, realizou
duas palestras sobre “Gestdo Eficiente de Residuos Sélidos’, abordando pontos importantes para a
estruturacao de um plano primario de gestao de residuos, como: consideragdes legais e normativas,
planejamento e diagnéstico, escolha do sistema de coleta na fonte e da cooperativa, comunicacao,

acompanhamento e gestdo do sistema.

Essas palestras foram realizadas no estande do Sistema CNC-Sesc-Senac na Conferéncia das Nacoes
Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel (Rio+20) e, posteriormente, no Condominio Sesc-Senac,

na Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho (Sipat).

LIVRO SUSTENTABILIDADE E TRANSFORMACAO SOCIAL

O trabalho do Programa Ecos foi um dos estudos de caso contemplados no livro Sustentabilidade e
transformacdo social, de Elizabeth Oliveira e Marta Irving, publicado pela editora Senac. Nesse livro,
as autoras propdem uma conversa franca e direta com os leitores para a reflexdao sobre as dimensdes
da sustentabilidade, apresentando casos e exemplos que ilustram caminhos possiveis e inovadores
para a construcao de um mundo mais sustentavel e, portanto, mais justo, tanto do ponto de vista

socioambiental como econdémico.

Confira o relato das autoras (p. 155 a 158) em: http://bit.ly/QEt7qW



VISITAS TECNICAS

Com o objetivo de proporcionar a vivéncia dos integrantes do grupo gestor em temas que serao
abordados em campanhas ou projetos do Programa Ecos, eventualmente sao organizadas visitas

técnicas, como as listadas a seguir:

2.13.1 - HORTA COMUNITARIA JARDIM ANIL

A horta comunitaria localizada no Jardim Anil é uma parceria
entre a associacao de moradores com a Secretaria de Meio
Ambiente e conta com a participacao de oito familias. Cada
uma tem a propria producao e vende principalmente para um

publico externo a comunidade. O que sobra dessa producao é

doada para moradores do local ou trocada por restos de alimentos
para compostagem. Realizam-se ainda atividades voltadas as criancas das

escolas mais proximas, que também tém sua pequena produc¢do na horta.

Para mais informacoes, acesse

http://hortajardimanil.blogspot.com.br

2.13.2 - MINHOCARIO ARBOREUM

Com a perspectiva de construcao de um minhocario, nas dependéncias do Condominio

Sesc-Senac, para compostagem dos residuos organicos, o grupo gestor visitou a

empresa Arboreum, localizada em Barra de Guaratiba (RJ). A partir dessa visita
foi possivel compreender como acontece a vermicompostagem, bem como a

estrutura necessaria para tal procedimento.

Para mais informacoes, acesse

http://www.minhocarioarboreum.com.br
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2.13.3 - REGENERO - RECICLAGEM DE ELETRONICOS

Esta visita a empresa Regenero foi organizada para verificar como os residuos eletrénicos
seriam desmanufaturados, descontaminados e encaminhados para reciclagem, tendo em
vista a campanha que seria realizada com foco nos servidores da CNC, do Sesc e do Senac.
Infelizmente, em abril, a Unica empresa situada no Rio de Janeiro fechou suas portas por falta
de recursos, impedindo a realizacdo da campanha interna de recolhimento de eletronicos

em desuso. Contudo, ja foi encontrado novo parceiro e a referida campanha acontecera em

marco de 2013.
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3.1 | PLANO SETORIAL DE CONSUMO SUSTENTAVEL (PSCS)

O plano consiste na identificacdo dos materiais mais consumidos em cada geréncia ou setor da
instituicdo, para, a partir da criacdo de metas (definidas pelo gestor) e por meio da distribuicdo de
guias mobilizadores, reduzir o uso e o descarte de materiais especificos. O projeto-piloto esta sendo
executado na Assessoria de Divulgacao e Promocao (ADP/Sesc) e comecard a ser oferecido aos

demais setores do Departamento Nacional do Sesc em 2014.

3.2 | CARONA SOLIDARIA

O projeto tem afinalidade de organizar grupos de carona e oferecer alternativas que facilitem o acesso
aos Departamentos Nacionais do Sesc e do Senac. Assim, as instituicdes reduzirdo suas emissoes
diretas de gds carbonico, referentes ao deslocamento para e do trabalho, e, ainda, contribuirdo para
a reducdo dos congestionamentos urbanos. Além disso, o projeto visa fortalecer a integracdo entre

os servidores das duas instituicoes.
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CAMPANHA DE COLETA DE ELETRONICOS

Em funcao do grande impacto ambiental e da dificuldade em descartar corretamente os residuos
eletrénicos, o Programa Ecos promovera uma campanha de recolhimento e reciclagem desse tipo de

material, voltada ao publico interno.

METODOLOGIA ECOS

Com o objetivo de ser um dos principais instrumentos disponiveis para consolidacdo da futura
Politica de Sustentabilidade do Sesc - em desenvolvimento pela Geréncia de Estudos e Pesquisas
(GEP) —, o Programa Ecos estabelecerda um modelo metodoldgico que permitird aos Departamentos

Nacionais replica-lo em outras unidades do Sesc e do Senac.

MAPEAMENTO DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Esse trabalho, a ser desenvolvido com o apoio de consultoria especializada, determinara todos os
aspectos ambientais operacionais do Condominio Sesc-Senac que possam gerar impactos no meio
ambiente, avaliando sua significancia e requisitos legais relacionados, com o objetivo de desenvolver

controles e agdes corretivas para 0s processos internos.

SUBSTITUICAO DOS DISPENSERS DE PAPEL-TOALHA

A partir da andlise de viabilidade para substituicdo dos dispensers de papel interfolhada pelos de
bobina, constatou-se que o valor por folha equivalente ndo aumentard; pelo contrario, ha uma
previsdo de reducao de 30% em seu consumo. Essa substituicdo trard beneficios como: reducéo de
custos operacionais; reducao do desperdicio e, por consequéncia, da quantidade de residuos gerados;

e otimizacao da rotina de reposicao do material (menos reposicdes e mais horas/homem disponiveis).
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COOPERACAO TECNICA PARA IMPLANTACAO DO PROGRAMA ECOS

O trabalho de cooperacao técnica consiste na aplicacdo de uma metodologia para implantacao e
acompanhamento do programa de sustentabilidade, visando planejar, propor, executar e apoiar
acoes que induzam a pratica intersetorial e colaborativa da sustentabilidade nas atividades

desenvolvidas pelos Departamentos Regionais do Sesc.

GRUPO DE POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

Sob a coordenacao da Geréncia de Estudos e Pesquisas (GEP), o grupo — formado por integrantes
do Programa Ecos, entre outros - trabalhara, com apoio de consultoria, na construcao conjunta da
Politica de Sustentabilidade do Sesc. Esse referencial teérico-politico tem o objetivo de expressar
0 pensamento do Sesc em relacdo ao tema da sustentabilidade, articulando-o com sua missao e

orientando o alinhamento do pensar e do agir institucional aos pressupostos da sustentabilidade.

GRUPO DE COMPRAS SUSTENTAVEIS

Sob a coordenagdo da Geréncia Administrativa (GAD), o grupo — formado por integrantes do Programa
Ecos, entre outros — trabalhard com o apoio de consultoria especializada para a elaboracao de critérios

de sustentabilidade para aquisicao de bens e servicos no Departamento Nacional do Sesc.
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4 | INDICADORES

4.1 | CONSUMO DE RECURSOS

Desde 2010 o Programa Ecos acompanha os indicadores relacionados ao consumo dos recursos
hidricos e energéticos, além de diversos outros materiais, no Condominio Sesc-Senac. A andlise
desses indicadores é fundamental, pois auxiliaatomada de decisdo de forma estratégica, priorizando

projetos que proporcionem a reducdo dos niveis criticos de consumo de determinado recurso.

»4.1.1 - ENERGIA (kW)
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12.000.000 - 11482505 11517576
10.000.000
B.000.000 |
= 2008
6.000.000 |
2009
4000000 " 2010
2.000.000 - "Hn
#3012
o
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» 4.1.3 - COPOS DESCARTAVEIS (unid. 80, 110, 200 e 300 ml)
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» 4.1.5 - PAPEIS-TOALHA (unid.)
9.000.000 - £.206.899
T83IBA00 5 eqy gng 7213200 744000
7.500.000 =2008
6,000,000 " 2009
4.500.000 - " 2010
3.000.000 - =32011
1.500.000 - Bidia

4



N N
vl } RELATORIO ANUAL ECOS 2012

4.2 | GERACAO DE RESIDUOS

Criados em julho de 2011, por meio da implantacdo do Plano de Gestdo de Residuos Sélidos, esses
indicadores possibilitam quantificar a producdo de residuos nas dependéncias do Condominio

Sesc-Senac.

» 4.2.1 - MATERIAIS RECICLAVEIS (kg)

14.000

11.746

12.000

10.000 -
8.000 -
6.000 -
4,000 - = 2011*

2.000 - " 3017

D -

* referente apenas ao periodo de julho a dezembro de 2011.

» 4.2.2 - RESIDUOS NAO RECICLAVEIS (kg)

14.000 -
12.067
12.000 -
10,000 -
B.000 -
6.000 J
4.000 - =2011*

1‘“ T ™ mlzt-

.u -
* referente apenas ao periodo de julho a dezembro de 2011.

** Nao foi possivel pesar os materiais no periodo de outubro a dezembro de 2012, pois a balanca foi enviada para
manutencéo e calibracéo.
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N
(=)

) 4.2.3 - RESIDUOS ORGANICOS (kg)
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* referente apenas ao periodo de julho a dezembro de 2011.

) 4.2.4 - LAMPADAS FLUORESCENTES (unid.)
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) 4.2.5 - OLEO VEGETAL (litros)
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» 4.2.6 - PILHAS (unid.)
2.500 -
2.000 -
1.500 -
1.000 -
=2011*

500 -
w2012

u .

* referente apenas ao periodo de julho a dezembro de 2011.

» 4.2.7 - RENDA PARA COOPERATIVAS (RS)

Renda obtida pela Cooperativa Amigos do Meio Ambiente (Coopama) com a venda dos

materiais reciclaveis doados pelo Condominio Sesc-Senac.
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5.000,00
4.000,00

3.000,00 -
=2011*
2012

ETOTAL

2.000,00 -
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* referente apenas ao periodo de julho a dezembro de 2011.



5 | RESULTADO

-INANCEIRO

O resultado financeiro consiste em uma estimativa do valor total gasto pelo Programa Ecos vis-a-vis

o total economizado, por meio de acdes ecoeficientes e campanhas de conscientiza¢do para o uso

parcimonioso dos recursos dos Departamentos Nacionais do Sesc e do Senac. Para este célculo foram

consideradas como referéncias a média de consumo nos anos 2008 e 2009 (anteriores a implantacao

do Programa Ecos) e os valores reais gastos pela instituicdo com a aquisicao dos referidos recursos.

Os dados foram obtidos a partir de fontes como: Sistema de Gestdo de Materiais (SGM), indicadores

Ecos e contas de luz (Light) e agua (Cedae).

DESPESAS REALIZADAS - PROGRAMA ECOS

Sesc Senac TOTAL
2010 RS 37.600,00 RS 37.600,00 RS 75.200,00
2011 RS 21.477,00 RS 16.089,32 RS 37.566,32
2012 RS 36.183,00 RS 772,82 RS 36.955,82
TOTAL 95.260,00 54.462,14 RS 1459.722,14

MEDIA DE CONSUMO 2008-2009

Papel A4 2ER7.250
Papel toalha 7736600
Guardanapos 60,000
Sacolas 36,000
Copos 2.068.050
_Agua 38368
_Energia 10,124,960

ECOMOMIAS REALIZADAS

Papel A4 | Papeltoalha | Guardanapo | Sacolaz | Copos | Aguaim®) | Energla (kW) TOTAL

190750 513400 250,000 36000 | 1036050 919 L0576
it R§3E15 R55.234 R§9.600 | R$1.080 | RET0381 L
I3T0 7400 0,000 36000 | 1288250 <8032 1,357.525

2001 RSZB.IBA
R54.605 -RET4 R5§9.600 | R51.080 | RS11883 R50 RS0
w750 470299 $50.000 36000 | 1272500 B205 ~1.4929%

2012 R§186.939
R3153 -RE4.703 R§G.600 | RE1OBD | RETLTID | RE16M0IE RE0

1 1 7 1 . 1

TOTAL 435250 4570 2.580.000 08000 | 3597200 0056 3.068.101 13

RE8.705 REAST REINA0O0 | R$ZIA0 | REDESTZ | RE1GAOIE RE0
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ACOES RELACIONADAS A REDUCAO DO CONSUMO

Papel A4:distribuicao de blocos reaproveitaveis, placas PontoVerde e campanhas de conscientizacao.

Papel-toalha: placas Ponto Verde e campanhas de conscientiza¢dao. Copos descartaveis: canecas

e xicaras retornaveis, placas Ponto Verde e campanhas de conscientizacdao. Guardanapos: porta-

guardanapos nas mesas do refeitério. Sacolas plasticas: sacolas retorndveis e campanhas de

conscientizacao. Agua: reaproveitamento da dgua para irrigacdo, mudanca em procedimentos de

manutencao (principalmente na piscina) e campanhas de conscientizacao.

DESPESAS X ECONOMIAS

2010 2011 2012
Despesas Ecos AS 75.200 RS 37.566 A% 36,956
Despesas gerals® 0 RS 50.221 A% 36,022 SALDO
Total de despesas RS 75.200 RS 87788 RS 72978
Total de economias A% 30,000 RS 28.184 RS 186,939
Resultado RS -45.111 RS -59.604 R%113.962 R%9.247
200.000
180.000
160.000
140,000
120.000
100.000

' 87.788
B0.000 15,200 75,100
50,000 | s0.221
17.565 36956
40.000 - 30,090 8184
20,000
0
o+ el v
2010 2011

36.022

2012

= Despesas Ecos
= Despesas gerals
" Total de despesas
ETotal de economias

* As despesas gerais sdo referentes a acées realizadas pelo Programa Ecos, porém debitadas em outros cédigos

orcamentdrios da institui¢do, conforme a sequir: 2011 — aquisicdo de contentores e balangas para implantagédo

da coleta seletiva (RS 48.797,10) e contratacdo de servico de descontaminacéo de lampadas (RS 1.424,25). 2012

- contratagdo de servico de descontaminacéo de lampada (RS 3.093,42), contratagéo do servico de transporte de

materiais recicldveis (RS 19.680,00) e compra de aspersores de dgua (RS 13.248,36).



Acesse os relatorios de 2010 a 2012 em:

www.sesc.com.br/ecos

Esta publica¢éo foi composta na tipologia Myriad Pro 11 e impressa por grdfica certificada FSC,

em papel reciclato 90g/m? (miolo) e 180g/m*(capa).



Atuar come protagonista na questao ambiental, assuminde a responsabilidade
de dar o exemplo, focando suas acées nas boas praticas, € prioridade na

Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo.

Neste projeto, comecamos com acoes simples, como a substituicdo de copos
descartdveis por canecas e copos reaproveitdveis, e orientacoes sobre consumo
consciente, por meio de placas sinalizadoras de alertas em locais onde pode
haver reducao de consumo, como impressoras, e copas. Mais do que a economia
e reducdo do impacto de nosso ambiente de trabalho no meio ambiente, essas
agoes pontuais contribuiram muito para a mudanca de mentalidade de nossos
servidores, que abracaram tais medidas e certamente hoje sao multiplicadores

delas. Agora o Ecos ja estad atuando em outras etapas...

0 ECOS € mais um exemplo bem-sucedido de parceria entre CNC, Sesc e Senac
Nacionais que sempre somam esforcos para multiplicar resultados.

E ficamos muito felizes em constatar que essa unido vem trazendo beneficios
diretos para uma gestao cada vez mais saudavel e sustentdvel em nossas sedes,
elevando a qualidade de vida de nossos empregados e de todos que fazem parte

do dia a dia das nossas instituicoes.

... a ideia do ECO5 € uma ideia boa, uma ideia nobre, de fundamentos precisos,

bem apresentados. Este projeto estd condenado a dar certo...
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