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Arquiteturas da Sociedade
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Modelo das helices de inovacao

Quatro atores principais, quatro hélices:

1.Hélice unica, sociedade pre-industrial: academia & universidades

2.Dupla hélice, sociedade industrial: adicao da industria e servigos

3. Tripla hélice, sociedade da informacgado: adicao do governo/setor publico
4.Quadrupla hélice, sociedade do conhecimento: entra também a sociedade civil

Quadruple Helix Innovation

Government, Academia, Industry and Citizens collaborating together to
drive structural changes far beyond the scope of any one organization
could achieve on it's own
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Millard, J. (2016)



Papeis na Co-producao

Responsibility for design of public services

Public servant Public servant Clients/Citizens
and clients
citizens
Responsibility Public servant 1. Traditional 2. Mixed (co- 3. Public servant
for delivery of service provision production on as a sole
public e design side) deliverers
services i "
Public servant and 4. Mixed (co- . 9. Fullco- 6. Mixed (co-
clients citizens production on the "'g{uduﬂﬁun production on
delivery side) the delivery
i"'*-. side)
Clients/Citizens 7.Clients/citizens | 8. Mixed (co- A 9. Self
delivery of a production on organized
professionally design side) client/citizens
designed service provision

Adaptado de Bovaird(2007)




Elementos do cenario




Transparencia do Orcamento

* Pesquisa em 88 portais de
transparéncia (federal,
estaduais, capitais e todos
tribunais de contas)

Complete 59.46%

License-free 0%  +200 datasets de receitas e
despesas (2009-2013)

* Qualidade dos dados “abertos’
Non-proprietary 30.07% da execucao orcamentaria

Primary 17.16%

)

Timely 4.40%

* Legibilidade dos dados de

Accessible 86.73%
orcamento ?

Non-discriminatory 98.82%
Machine processable 30.07%



Cuidando do Meu Bairro
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* Geolocalizacao das despesas e status do

gasto em tempo real

Transparéncia e legibilidade sao suficientes ?



Feedback loop
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Figura 1: Fluxos de informagao mediados pelo Cuidando do Meu Bairre 2.0



Abertura do Diario Oficial

"~ Parceria entre Colab-USP e Controladoria Geral do Municipio de SP
~ Prémio Conip de Exceléncia em Inovacao na Gestao Publica 2015
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Potencial de eficiéncia e economia

Cerca de 50 mil funcionarios da Prefeitura utilizam o D.O em suas rotinas de
trabalho.

Ao menos 1 pessoa em cada setor administrativo gasta, no minimo, meia
hora por dia fazendo pesquisa no D.O.

Se automatizadas, rotinas de 5 mil pessoas podem gerar economia de 18
milhdes/ano.



Reuso por diversos setores sociais

- Escritérios de advocacia
- Startups

- Pesquisadores

Conselheiro participativo e
presidente da Associacdo de
Moradores de Moema utiliza
para auxiliar nas requisicoes
que os moradores do bairro
enviam para associagao, por
ex. reclamacdes relacionadas
a comeércios, pois € possivel
facilmente buscar informacgdes
sobre alvaras e sua situacao

- Conselheiros Municipais’

- Organizacdes da sociedade civil

- Jornalistas”

A OKBr -- Rede pelo
Conhecimento Livre
integrou a ferramenta na
plataforma de seu projeto
de Gastos Abertos e busca
integracéo com o projeto
Cuidando do Meu Bairro.

Em encontro com jornalistas
para apresentar o Diario Livre,
profissionais de diferentes
veiculos relataram interesse em
utilizar ferramenta para buscar
nomeacoes, contratos e
autorizagdes para obras




Desafios e oportunidades

Desafios distintos para cada porte de cidade

Rede de interlocutores em grandes centros
urbanos

Fenbmenos recentes

Governo Aberto: novo contrato social entre
Estado e cidadaos



Grata pela atencao!

Gisele Craveiro
giselesc @ usp.br
@giselecraveiro
www.colab.each.usp.br
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